
Лучшие услуги для населения
2 7  и ю н я  начальник Централизованной биб­
лиотечной системы ЗАТО Североморск Ольга 
Ефименко провела брифинг для местных 
СМИ. Поводом для встречи стала победа на 
региональном этапе конкурса «Лучшие това­
ры и услуги Мурманской области» в номина­
ции «Услуги для населения».

Ольга Еф именко от лица коллектива  ЦБС п о д ­
писала Д екл арац и ю  качества , обязуясь о б е с ­
печить вы со ки й  ур о в е н ь  библиотечны х услуг.

Ц Б С  представила б и б ­
л и о те ч н о -б и б л и о гр а ф и ­
ческое  о б сл уж и ван и е  
пользователей вне стаци ­
онара (работа передвижных 
библиотечных пунктов).

Тогда как во всей М ур ­
манской области «Прибли­
жение книги к рабочем у 
месту», понемногу сходит 
на нет, в С е ве р ом о р ске  
это движение не только не 
угасает, но и ежегодно при­
растает новыми читателя­
ми. Сегодня передвижной 
отдел ЦБС  насчитывает 48 
пунктов, а это значит, что 
928 работников почти по­
лусотни предприятий, уч­
реждений совершенно раз­
ной сферы имеют возмож­
ность ежемесячно получать 
книги и журналы не отходя 
от рабочего места.

В этом году передвижка 
Североморской Ц БС  отме­
чает свое 40-летие. К этой 
дате она подходит с м о ­
бильным фондом в 4 тыся­
чи эк зе м п л я р о в  книг и

3650 журналов, собствен­
ным библиобусом -  мини­
автобусом  для перевозки 
книг и журналов. Важным 
направлением  передвиж ­
ки является  «би блиотеч ­
ный патронаж» - обслужи­
вание инвалидов на дому, 
с е й ча с  та ко й  усл у го й  
пользуются 10 маломобиль­
ных североморцев. Раз в 
две недели их навещ аю т 
библиотекари  с больш ой 
коллекцией книжных нови­
нок, обзором литературы.

-  Во  второй раз стать ла­
уреатами реги о н ал ьн о го  
этапа «Лучшие товары и ус­
луги Мурманской области» 
нам позволили  отличные 
показатели менеджмента 
качества, системы безопас­
ности, которая создана во 
всех  наш их библиотеках, 
высокий уровень культуры 
наших библиотекарей, про­
ф ессионализм  и верность 
традициям, комфорт и э с ­
тетика наших читальных за ­
лов, - отметила Ольга Ана­

тольевна. - Я  рада, что ра ­
бота с  передвижным ф он­
дом, у истоков которой я 
сама стояла несколько д е ­
сятков лет назад, имеет та­
кую высокую оценку. Знак  
качества, присвоенный на­
шей работе, мы имеем пра­
во в течение двух лет и с ­
пользовать на всех видах 
продукции: буклетах, п ри ­
глашениях, стендах, вы с­
тавках. Это престижно.

Есть у Ц Б С  и потенциал 
для движ ения вперед. В

планах приобщ ить  к ч те ­
нию коллективы д/с № 15  
«Акварелька» и сотрудни ­
ков отдела полиции, вновь 
вы й ти  на ф е д е р а л ь н ы й  
этап конкурса «Лучшие то ­
вары  и услуги России» и 
получить звание лауреата, 
как и в 2 0 1 4  году, когда 
качество и конкурентоспо­
с о б н о с ть  севером орских  
б и б л и о те к  о к а за л о с ь  на 
уровне столиц регионов.
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