
Бренды 
нашего ЗАТО

6 июня региональная 
комиссия по качеству 
утвердила результаты 
конкурса «Лучшие товары 
и услуги Мурманской 
области 2018 года».

На победу претендовали 34 
товара  и услуги  от 21 п р е д ­
приятия, среди которых орга ­
низации наш его  ЗАТО. Д и п ­
ломантом конкурса стал товар 
«Творожный сыр «Латона» в ас ­
сортименте: сливочный, мас- 
карпоне» (Североморский м о­
локозавод). Лауреатами при ­
знаны услуги «Познавательно­
речевое развитие дош кольни­
ка» (д/с № 44) и «Продвижение 
чтения с помощ ью  соврем ен­
ных циф ровы х технологий»  
Севером орской  ц е н тр ал и зо ­
ванной библиотечной с и с те ­
мы. СЦ БС , кстати, уже третий 
раз становится лауреатом это ­
го конкурса. Об участии и по ­
беде в этом году рассказала  
директор библиотечной систе­
мы Ольга Ефименко:

- Мы участвуем в конкурсе  
для получения высокой о ц ен ­
ки своей деятельности в р а з ­
ных направлениях. В  первы й  
раз - в 2 0 1 4  году - это была 
информационная услуга «Биб­
л иограф ическое  об сл уж ива ­
ние пользователей», в 2 0 1 6  - 
работа нестационарных форм, 
то есть передвижных библио­
тек. В  этом году реш или р а с ­
сказать о возможностях наш е­
го сайта.

Традиционно организатора­
ми конкурса выступают прави­
тельство Мурманской области 
и Госуд арствен ны й  р е ги о ­
нальный центр с та н д а р ти за ­
ции, метрологии и испытаний 
в М урманской области, кото­
рый также возглавляет регио­
нальную  конкурсную  ком и с ­
сию. Представление товаров и 
услуг происходит очно, в виде 
небольшой презентации.

Ольга Ефименко: «Полу­
ченный знак отличия - 
результат слаженной 
работы всего коллектива 
библиотечной системы».

Сайт С Ц Б С  работает с 2008 
года и является одним из ин­
струментов инф ормационного 
обслуживания североморцев, а 
также интерактивного взаим о­
д ействи я  с п ол ьзова те л ям и  
библиотек. Кроме внедрения 
новы х ф орм  обслуж ивания, 
п ользователи  ре сур са  могут 
у зн ать  о д е я те л ьн ос ти  б и б ­
лиотечной систем ы  и п р о и с ­
ходящих в ней событиях. Еще 
одна цель - ф о р м и р ован и е  
прогрессивного  имиджа всей 
библиотечной системы.

- Хорошо налажена обратная 
связь с  пользователями, - го ­
ворит О льга  Еф именко. - На 
нашем сайте сильная справоч­
ная служба, которая отвечает 
на их вопросы.

Говоря о результатах работы 
сайта Ольга Анатольевна отме­
тила увеличивш ееся  количе ­
ство  п ол ьзо ва те л ей  и еж ед ­
невны х про см о тр о в . С ре д и  
посетителей только за I квар­
тал текущего года - жители 85 
регионов РФ  и 37 стран мира, 
в том числе Австралии, Канады, 
Новой Зеландии.

На сайте предоставлен д о с ­

туп к собственной базе данных 
СЦБС, которая составляет око­
ло 8 0 %  всего  книжного ф он ­
да, переведенного в электрон­
ный вид, а также к электронным 
ин ф орм аци он ны м  р е сур сам  
страны.

- У  н а с  есть право  на и с ­
пользование инф орм ационно­
го ре сур са  «МАРС», включаю­
щ его в себ я  п ериод ику  в сей  
России, - рассказывает Ольга 
Ефименко. - Среди  сетевых — 
доступ в «Консультант Плюс», 
удаленны е доступы к элект ­
ронным ресурсам  националь­
ной электронной библиотеки и 
читального зала библиотеки  
им. Б.Н.Ельцина. А также р а з ­
личные полнотекстовые эл ек ­
тронные базы  данны х п е р и о ­
дических изданий, беллетрис­
тики, публицистики.

В о сп о л ь зо в а ть с я  б е с п л а т ­
ным электрон ны м  р е сур сом  
С Ц Б С  м огут с е в е р о м о р ц ы  
всех возрастов, а также люди с 
ограниченными возм ож ностя­
ми зд оровья . На сай те  есть  
версия  для с л о б о ви д я щ и х  и 
аудиофайлы.

- Вся  наша деятельность от­
вечает как российским , так и 
международным стандартам, а 
ее необходимост ь подтверж­
дена востребованностью услу­
ги «Продвижение чтения с  п о ­
мощью современных техноло­
гий», - п о д ы то ж и вает  О льга  
Анатольевна. - Общеизвестно, 
что библиотечная система — 
это фундамент культуры в л ю ­
бом городе.

П олученны й  зн ак  отличия 
обязывает победителей не о с ­
танавливаться на достигнутом, 
а улучшать качество своих то ­
варов  и услуг до  2 0 2 0  года. 
Кроме того, они могут р азм е ­
щ ать его на своей продукции.

Л ауре аты  конкурса  будут 
представлять Мурманскую  о б ­
ласть  на ф едеральном  этапе  
конкурса «100 лучших товаров 
России».

Л ю б о в ь  Ч Е Б А Н У .

Фот о автора.


